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ORGANIZACION DE LA RESPUESTA A EMERGENCIA y DESASTRES.
El Comité de Gestion de Riesgos para Emergencias y Desastres; mismo que estd
presidido por la maxima autoridad del establecimiento de salud o su delegado, y sus
miembros.
NOMBRE CARGO TELEFONO CORREO ELECTRONICO
DR. JOSE ALCIDES GERENTE DEL HOSPITAL PROVINCIAL
- . 0999554884 juan.proano@hpas.gob.ec
PROANO GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ
DRA. LISSET TAPIA .
. DIRECTORA MEDICO 0984799020 lisset.tapia@hpas.gob.ec
YANEZ
ECO. GUSTAVO
DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERO 0987062131 gustavo.vargas@hpas.gob.ec
VARGAS
COORDINADOR DE PLANIFICACION /
ING. JHON RIOFRIO 0986056200 jhon.riofrio@hpas.gob.ec
SUPERVISOR DE SERVICIOS GENERALES
SR. Rsct. RUBEN )
RESPONSABLE DE GESTION DE RIESGOS 0961372143 ruben.moromenacho@hpas.gob.ec
MOROMENACHO
ING. CARLOS RESPONSABLE DE GESTION
PLACENCIA ADMINISTRATIVA 0983690276 carlos.placencia@hpas.gob.ec
MGS. WELLINGTON RESPONSABLE DE LA GESTION DE
0984609007 wellington.coro@hpas.gob.ec
CORO CALIDAD
RESPONSABLE DE GESTION DE ASESORIA
ABG. RICARDO ANSHA 0990453093 Ricardo.ansha@hpas.gob.ec
JURIDICA
RESPONSABLE DE EMERGENCIAS Y
DR. FRANKLIN SALAZAR 0984701040 franklin.salazar@hpas.gob.ec
DESASTRES
LCDA. VERONICA LUNA RESPONSABLE DE COMUNICACION 0993472333 veronica.luna@hpas.gob.ec
RESPONSABLE DE LA GESTION DE
LCDA. CRISTINA SPONS GES O, 0998907232 cristina.chango@hpas.gob.ec
CHANGO CUIDADOS DE ENFERMERIA
MGS. VERONICA RESPONSABLE DE LA GESTION DE
GUERRA DOCENCIA E INVESTIGACION 0999211480 veronica.guerra@hpas.gob.ec
RESPONSABLE DE LA GESTION DE .
DRA. NELVIA MONTERO DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO 0984355284 he i monze 0@ hps.Eob. ¢
RESPONSABLE DE LA GESTION DE
ING. MABEL PULLA TALENTO HUMANO 0995650560 mabel.pulla@hpas.gob.ec
ING. LUIS RUIZ ANALISTA DE REDES COMUNICACIONES 0995621826 luis.ruiz@hpas.gob.ec

Elaboracion Gestidn de Riesgos HPAS

Direccidn: Angel Ludefia 0e5-262 y Av. Machala
Codigo Postal: 170301/ QUITO - ECUADOR
Teléfono: 3343-100
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El descrito Comité de Gestion de Riesgos para Emergencias y Desastres se conforma y se
fundamenta sobre la base legal que la Constitucidon Politica del Estado Ecuatoriano
contempla, en varios de sus articulados, las actividades que las instituciones
correspondientes deben realizar para enfrentar situaciones que amenacen la salud a
causa de emergencias y desastres

BASE LEGAL:
v' Art. 32. Establece la salud como un derecho.
v" Art. 35 establece la atencién preferente a grupos prioritarios de
atencién y de doble vulnerabilidad ante desastres naturales y
antropogénicos
v" Art. 389y 390. Establece la obligatoriedad de aplicar la gestion de
riesgos en las actividades administrativas diarias.
La ley Organica del Sistema Nacional de Salud, en su Capitulo Il, Art. 6,
Literales 11y 13, asi como en Capitulo VI, Arts. 35,36y 37.
Ley de Seguridad Publica y del Estado.
El Reglamento a la Ley de Seguridad Publica y del Estado
Sistema Nacional de Gestién de Riesgos.
Ac. Ministerial No. 526 — R. Of. No. 347 (02-06-04)
Ac. Ministerial No. 1187 —11-10-04
Ac. Ministerial No. 753 —20-12-05.
Ac. Ministerial No. 476 —14-08-07.
Ac. Ministerial No. 550 —27-09-07.
Ac. Ministerial No. 825 -15-09-11.
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ACCIONES DE PREPARACION:

Consiste en la adopcién de medidas y mecanismos, tanto de obtencidon de informacion
como operativos, que permita predecir los eventos adversos y responder a ellos con
mayor rapidez, facilidad y efectividad. Las acciones deben realizarse por componentes y
de acuerdo con el evento por alertas.

v' Establecer un programa de capacitacidn y educacién continua al personal
hospitalario.

v' Coordinar y dirigir la elaboracién de los planes hospitalarios para atencion de
eventos internos y externos con su permanente actualizacidn.

v' Planificar, ejecutar y socializar el plan hospitalario de preparativos y respuesta
para enfrentar emergencias y desastres a todo el personal del Hospital General
Pablo Arturo Sudrez.

v' Elaborar y oficializar el reglamento de funcionamiento del Comité.

v' Definir y gestionar mediante la presentacién de proyectos a las instancias
necesarias, los recursos econdmicos para la mitigacion de los riesgos ante
desastres.

Direccidn: Angel Ludefia 0e5-262 y Av. Machala H VEVD
Codigo Postal: 170301/ QUITO - ECUADOR
Teléfono: 3949-100 l wlﬂm
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v' Coordinar con La Unidad de Gestion de Riesgos del MSP-Z9.

v' Coordinacion con organismos interinstitucionales

Hospital Provincial General

Pablo Arturo Suérez

v' Gestionar y proporcionar equipos e insumos adecuados a las diferentes
brigadas.

v" Elaboracion de mapa de riesgo hospitalario y departamental.

v" Supervision periddica del area fisica del hospital en zona de peligro.

v'Identificar y actualizar las areas vulnerables, amenazas externas e
internas y recursos existentes para afrontar situaciones de emergencia
y/o desastres.

v' Establecer y difundir la cadena de llamadas del CHED o COE en caso de
emergencias y/o desastres de la unidad de salud.

v' Formar las brigadas con los integrantes necesarios tomando en cuenta a
todo el personal, delegando responsabilidades especificas y Ia
coordinacién con las mismas.

v' Planificar, ejecutar simulaciones y simulacros con la finalidad de evaluar
el desempeno del personal y realizar los cambios necesarios en el plan de
emergencias y/o desastres.

v' Realizar y actualizar el inventario de Recursos Humanos y materiales de
la unidad de salud.

v' Difundir las actividades a realizarse en boletines educativos con temas de
preparativos para emergencias y desastres dirigido a la comunidad.

TABLA DE ACCIONES DE PREPARACION:

COMPONENTE

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

Provision de
servicios de
salud

Fortalecer la provisién de servicios.

Direccion Asistencial:

Mantener al personal en capacitacién continua de acuerdo
con sus competencias.

Tener actualizados los protocolos de referencia y contra
referencia, manejo de victimas en masa, entre otros.

Calidad de los Servicios de
Salud

Talento
Humano

Apoyar en las capacitaciones al personal tanto médico como
administrativo y de apoyo.

Administrativo Financiero:

Mantener informacidn actualizada de usuarios internos en
los diferentes grupos: personas con discapacidad, con
enfermedades crdnicas o catastroficas, adultos mayores,
mujeres en estado de gestacion, etnias, entre otros.

Disponer de una base de datos consolidada y actualizada del
personal de salud y administrativo en caso de requerir
movilizacion del personal.

Talento Humano:

Direccidn: Angel Ludefia 0e5-262 y Av. Machala
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Hospital Provincial General

Pablo Arturo Suérez

Medicamentos
y dispositivos
médicos

Garantizar el abastecimiento de medicamentos e insumos
médicos para la atencion en el hospital provincial general
Pablo Arturo Sudrez.

Direccion asistencial:

Administrativo Financiera:

Verificar que se tenga un stock extra de medicamentos para
situaciones de emergencia.

Contar con un plan de contingencia para el traslado de
medicamentos e insumos de un hospital provincial general
Pablo Arturo Suarez a otro.

Preparar mochilas de medicamentos e insumos médicos
para atencion mévil y ambulatoria.

Medicamentos y dispositivos
médicos:

Equipamiento
y activos fijos

Contar con un plan de contingencia para la evacuacién y
traslado de equipamiento.

Direccion Asistencial:
Calidad de los Servicios de
Salud:

Verificar la ejecucion de mantenimiento periddico vy
correctivo del equipamiento.

Verificar la ejecuciéon del mantenimiento a las unidades
moviles de atencién, ambulancias y vehiculos.

Administrativa Financiera:

Comunicacion

Realizar campaiias de difusion en temas de prevenciéon de
enfermedades transmisibles, higiene personal, equipos de
proteccidn personal, protocolos de evacuacion, inclusion de
personas con discapacidad, entre otros.

Comunicacién:
Calidad de los Servicios de
Salud:

Vigilancia
epidemioldgica

Generacion de bases de perfiles epidemioldgicos de
morbimortalidad frente a amenazas de origen natural y
antropica.

Direccion Asistencial:

Implementacién de la
emergencias y desastres.

vigilancia epidemioldgica en

Vigilancia Epidemioldgica:

Gestion de
Riesgos

Generacion de planes de emergencia y contingencia frente a
las amenazas de origen natural y antropico.

Sensibilizacion y capacitacidn en gestiéon de riesgos al
personal de los establecimientos de salud.

Actualizar el inventario de amenazas, grado de
vulnerabilidad y valoracién del riesgo al que se encuentran
expuestos los establecimientos de salud.

Coordinar el funcionamiento del Comité de Operaciones de
Emergencia Hospitalario (COE-H).

Gestidn de Riesgos:

Elaboracion Unidad de Gestion de Riesgos

MATERIAL NECESARIO PARA FASE DE PREPARACION:

Cdigo Postal: 170301/ QUITO - ECUADOR

Teléfono: 3949-100
www.hpas.goh.ec
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ACCIONES DE RESPUESTA:

Significa considerar y optar por la mejor alternativa para implementar y desarrollar las
acciones sanitarias demandadas por las necesidades de las personas afectadas, asi como
las acciones de soporte en la atencidn de la comunidad.

La definicion de un mecanismo de respuesta hace necesario establecer propdsitos
humanitarios especificos y prioridades por sectores de intervencion que pueden incluso
estar determinadas por las funciones y atribuciones de cada uno de los establecimientos
de salud.

v

Responder al tipo de alerta y activar el plan hospitalario de Emergencias y
Desastres, realizar los preparativos y respuesta para enfrentar los mismos
inmediatamente.

Activar el Comité Hospitalario de Emergencias y Desastres CHED - COE
Activar al EQUIPO DE PRIMERA RESPUESTA y/o las brigadas de intervencion: sean

de PRIMEROS AUXILIOS, CONTRA INCENDIOS, EVACUACION RESCATE,
SEGURIDAD, COMUNICACION, de acuerdo con la necesidad o situacién.

Coordinar la atencién de victimas dentro de nuestra casa de Salud o si se debe
transferir mediante Red Integral de Salud.

Disponer de la evaluacién de Dafios hospitalarios (EDAN) de ser necesario
Ejecutar la redistribucion de areas y/o posibilidad de evacuacion.

Ejecutar la habilitacién de servicios o ampliacién de los mismos de ser necesario.

Instaurar el contacto con instituciones externas de socorro e iniciar la
coordinaciéon con la Red Integral de Salud de la provincia y establecer los
mecanismos de referencia y contra referencia de pacientes seguin los niveles de
atencién médica establecida y protocolos de respuesta nacional.

Coordinar la ayuda externa solicitada de acuerdo a las necesidades identificadas,
que llegara en el transcurso de la emergencia.

Informar a los medios de comunicacién y autoridades correspondientes a través
del Vocero Oficial del HPAS.

Realizar la planificacion anual de actividades en el Plan Operativo Anual e incluirlo
en el presupuesto hospitalario

Coordinar acciones extra institucionales para la prevencidn, andlisis, reduccion,

Direccidn: Angel Ludefia 0e5-262 y Av. Machala
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respuesta y recuperacion con los organismos de socorro y la red de servicios
hospitalarios en el ambito cantonal y provincial

Elaborar protocolos de atencidn, intervencién y evacuacién en todos los servicios
para los eventos adversos mads probables.

Mantener actualizada la informacidn para la cadena de llamadas del COE en caso
de emergencias y/o desastres de la unidad de salud.

Conformar los equipos de evaluacidn de dafios y anadlisis de necesidades (EDAN)
cuyos miembros seran designados por el COE

Recibir informes de los responsables de cada brigada de acuerdo a las decisiones
tomada.

Coordinar las acciones de reducir al minimo los riesgos de aglomeracién, a través

del Triage hospitalario y alta temprana

ACCIONES DE RESPUESTA

COMPONENTE

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

Provision de

Verificar la prestacion de servicios de salud de
calidad en el establecimiento se dé de manera
continua.

Direccién Asistencial

Activar los protocolos de referencia y contra
referencia, victimas en masa, entre otros.

servicios de
salud L s . . Calidad de los Servicios de
Expansion o reubicacidn del drea de emergencia, en Salud
caso de ser necesario. alua:
Activacion de los protocolos de expansion de areas
médicas.
Talento Fortalecimiento del personal de salud vy | Administrativo Financiero:
Humano administrativo, coordinar los turnos del personal. Talento Humano:

Medicamentos
y dispositivos
médicos

Dotacion de medicamentos e insumos médicos para
la atencién de victimas.

Direccion Asistencial:
Medicamentos y

Verificar que las bodegas estén preparadas para
recibir y enviar medicamentos.

Ejecutar el plan de contingencia para el traslado de
medicamentos e insumos de un hospital provincial
general Pablo Arturo Suarez a otro.

Utilizar las mochilas de medicamentos e insumos
médicos para atencién movil emergente.

dispositivos médicos:

Administrativo Financiero:

Equipamiento y
activos fijos

Activar el plan de contingencia para la evacuacién y
traslado de equipamiento.

Calidad de los Servicios de
Salud:
Mantenimiento:

Administrativo Financiero:

Direccidn: Angel Ludefia 0e5-262 y Av. Machala
Cddigo Postal: 170301/ QUITO - ECUADOR
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Hospital Provincial General

Pablo Arturo Suérez

Comunicacién /

Fortalecer las campafias de difusiéon en temas de
prevencion de enfermedades transmisibles, higiene
personal, equipos de proteccion personal,

Comunicacion:

epidemioldgica

Promocion . Calidad de los Servicios de
protocolos de evacuacién, entre otros para la Salud:
poblacién en general. ’
Activacion de equipos epidemioldgicos de | Direccidn Asistencial
contencion para brotes o epidemias detectadas.
- . Realizacién de perfiles epidemioldgicos de
Vigilancia

morbimortalidad frente al evento suscitado.

Distribucion de materiales edu comunicacionales
para la notificacion oportuna de ETV, ETAS e IRAS.

Vigilancia Epidemiolégica

Gestion de
Riesgos

Activacion de los planes de emergencia vy
contingencia de los establecimientos de salud.

Gestion de Riesgos:

Activacion del Comité Operativo de Emergencias
Hospitalarios.

Elaboracion Unidad de Gestion de Riesgos

FUNCIONES ESPECIFICAS DE LOS MIEMBROS DEL COMITE DE GESTION DE RIESGOS PARA
EMERGENCIAS Y DESASTRES:

MIEMBROS DEL

COMITE

PRESIDENTE
Maxima
Autoridad

FUNCIONES

mismo.

Comité.

debates y aclarar los puntos de acuerdo.

ordinarias del Comité.

7. Autorizas la convocatorias y érdenes del dia

Presidir al Comité en todos los asuntos y actividades relacionadas con el

Ejercer las funciones de liderazgo estratégico en la conduccion del Comité
Fomentar la coordinacién y el trabajo en equipo entre los Integrantes del

Vigilar la observancia y cumplimiento de los acuerdos y compromisos
Convocar y presidir las sesiones ordinarias o extraordinarias, dirigir los

Autorizar el programa anual de actividades y el calendario de sesiones

Autorizar y convocar las sesiones extraordinarias del Comité.

Preceder en las sesiones del Comité los asuntos que planteen el resto de
integrantes del Comité.

Punto Focal o
Coordinador de
Gestion de
Riesgos

Identificar y proponer al Presidente el personal para ocupar la Secretaria
del Comité Hospitalario en Emergencias y Desastres, de acuerdo a las
dimensiones de la unidad.

Proponer calendario y horarios de las sesiones ordinarias del Comité, de

Direccidn: Angel Ludefia 0e5-262 y Av. Machala
Cddigo Postal: 170301/ QUITO - ECUADOR
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Hospital Provincial General

Pablo Arturo Suérez

acuerdo a una programacidon y convocar a las reuniones ordinarias o
extraordinarias seguln su naturaleza.

3. Proponer al Presidente del Comité los asuntos a tratar y las estrategias
que por consenso de los integrantes sean consideradas.

4. Dar seguimiento a las recomendaciones de cada sesién y en su caso,
establecer las acciones correctivas necesarias.

5. Presentar informe semestral de las actividades a su cargo sobre avances
obtenidos en relacion con el programa de trabajo propuesto y los
compromisos adoptados.

6. Preparar las recomendaciones y sugerencias técnicas decididas por el
Comité para la correccion de los problemas detectados.

7. Programar en las sesiones generales del hospital por lo menos 2 al afio
con temas relacionados con atencién a emergencias y desastres.

1. Tener a mano el directorio telefénico de emergencia actualizado

2. Mantener un control actualizado de dafios sufridos en algun equipo

3. Solventar de ser posible el dafio de equipos y/o maquinarias

Coordinador | % Coordinar los vehiculos y ambulancias en caso de una emergencia y/o
Mantenimiento desastre.

5. Gestionar adecuadamente la movilizacion de mobiliario en el caso de
ampliaciones de espacios de ciertos servicios.

6. Emitir informes necesarios de gestiones realizadas ante eventos y /o
desastres.

Procurar verificar que se integre el quérum.

2. Elaborar las actas de las sesiones ordinarias y extraordinarias y recabar las
firmas de los participantes.

3. Dar lectura a las actas y minutas de la sesidn previa.

4. Citas a los integrantes del Comité a las reuniones ordinarias vy
extraordinarias.

5. Enviar oportunamente la agenda de trabajo a los integrantes del Comité

Del Secretario 6. Presentar a los miembros del Comité en cuestion, los casos a tratar en
Ejecutivo cada una de las reuniones, asi como la situaciébn que guarda el
seguimiento de los casos hasta su solucidn.

7. Coordinar sesiones vy vigilar el adecuado funcionamiento de los diferentes
miembros del comité.

8. Comunicar a las areas involucradas, las instrucciones necesarias para el
cumplimiento de las recomendaciones emitidas en el seno del Comité.

9. Vigilar el cumplimiento de las acciones acordadas por el Comité hasta su

solucion.

10. Mantener ordenado y actualizado el archivo del Comité.

Direccidn: Angel Ludefia 0e5-262 y Av. Machala
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Pablo Arturo Suérez

11.

Integrar un portafolio de evidencias que contenga el programa anual de
trabajo, calendario de sesiones, 6rdenes del dia, actas, minutas,
inspecciones oculares individuales o en grupo en la unidad médica vy el
seguimiento de acuerdos.

12. Recabar las opiniones y recomendaciones técnicas de los coordinadores
respecto a alternativas de solucién a las desviaciones reportadas.

1. Realizar informativos respecto a rutas de evacuacién dirigidas a pacientes,
personal institucional y publico en general.

2. Elaborar y difundir tripticos, dipticos o posters, entre otros, de temas

relacionados con la atencién a desastres, especialmente material de
preparacion y respuesta ante eventos o desastres naturales para todos los
funcionarios del hospital.

Del 3. Elaborar y mantener actualizados los directorios telefénicos de los
Coordinador de miembros del comité.
Difusién.fe 4. Gestionar la sefialética requerida en el Hospital en conjunto con la Unidad
Informacion de Seguridad y Salud Ocupacional.

5. Asumir las funciones de la brigada de informacién y comunicaciones
antes, durante y después de un desastre, siendo la voz oficial de las
autoridades de la institucion tanto en los medios internos de
comunicacion (altoparlantes, webmail, pagina del hospital, etc.) asi como
en los medios externos con prensa.

6. Elaborar el Plan de Comunicacién
Constatar la presencia del personal de seguridad.

2. Asegurar el acceso libre de los vehiculos sanitarios y no sanitarios que
traigan pacientes al area de emergencia.

Responsable de | 3. vigilar y controlar los bienes del Hospital.
Servicios 4. Controlar el flujo de curiosos y familiares de pacientes, orientando se
Generales dirijan a la aérea de informacion pre-establecido.

5. Realizar control para que los medios de prensa no interrumpan el proceso
de atencién en la ruta critica a seguir, orientandolos al drea de
informacion.

1. Realizar la planificacidn de presupuesto considerando las necesidades de
cada servicio y areas administrativas en lo que respecta a emergencias y
desastres.

Administradora | 5 Gestionar la asignacion correspondiente en el caso de una emergencia o
Financiera desastre.
3. Emitir informes de presupuesto.
4. Viabilizar los requerimientos de recursos del comité en caso de

emergencias y desastres.
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Técnico de Elaborar el Plan para manejo de cadaveres durante la respuesta al evento.
Seguridad y Elaborar el Plan de manejo de desechos durante la respuesta al evento.

Salud Realizar el mapa de riesgos quimicos.
Ocupacional

Coordinador de
Gestion de Red

Debera mantenerse buena relacién, vinculacién y coordinacién con
instancias involucradas en la atencidon de emergencias y desastres.
Verificar la congruencia del plan de unidad médica para emergencias y
desastres y los programas del resto de instancias involucradas.

Elaborar y mantener actualizados los directorios telefénicos de las
unidades de apoyo externo como: Policia, Bomberos, 911, servicios de
atencién pre-hospitalaria, unidades de la salud de la red publica.
Establecer y coordinar con las otras unidades de apoyo externo los
mecanismos de comunicacidon directa para garantizar una respuesta
oportuna de dichas unidades.

Direccidn: Angel Ludefia 0e5-262 y Av. Machala

Codigo Postal: 170301
Teléfono: 3949-100
www.hpas.goh.ec
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